Bilan de la saison d’été 2010

L’analyse de la situation à l’échelon national pour l’été 2010
La reprise se confirme…
La fréquentation des hébergements touristiques a progressé de 5 % en juillet et août 2010. Pour Hervé NOVELLI, le secteur est « sorti de la crise ».
Optimisme sans retenue pour Hervé NOVELLI, toujours prompt à se féliciter de la résistance de l’industrie touristique française face à la récession. « Nous sommes revenus à des niveaux d’activité supérieurs à 2008 », a assuré le secrétaire d’Etat chargé du Tourisme lors de la présentation, le 1er septembre, du bilan provisoire de la saison estivale dans l’Hexagone. Et de proclamer que l’été marque « la sortie de crise » pour le secteur.
La clientèle étrangère a fait massivement son retour, avec une croissance de 10 % dont les hôtels surtout ont bénéficié, et en particulier les établissement 4 et 5 étoiles.
La fréquentation des français, quant à elle, a progressé de 3 %, avec une hausse plus forte dans les gîtes et chambres d’hôtes et les résidences de tourisme ainsi que dans les campings.

L’analyse de la situation à l’échelon de la Côte d’Azur pour l’été 2010
L’été 2010 sur la Côte d’Azur : un bilan satisfaisant… 

Une destination toujours attractive en été…
La saison estivale 2010 sur la Côte d’Azur : un profil de fréquentation satisfaisant sur le littoral azuréen : 

· en légère hausse par rapport à l’été 2009 dans les grandes villes et le moyen pays, 

· stable dans les petites et moyennes stations. 

· sur le Haut Pays, le niveau de fréquentation est moins satisfaisant, car l’afflux de visiteurs a tardé à se faire sentir et le cœur de saison estivale n’a pas fait le plein. 

Cette évolution du flux touristique sur le littoral est en phase avec la tendance à la reprise, notamment de la demande provenant de l’étranger, constatée depuis le début de l’année. La demande touristique se consolide, en fait, de mois en mois depuis mai, compensant peu à peu les effets de la crise.
Retour des clientèles étrangères…

Le phénomène le plus marquant de l’été 2010 est l’incontestable le retour des clientèles étrangères, surtout non européennes, vers la Côte d’Azur.

Quasiment tous les marchés étrangers sont en hausse, à l’exception des Britanniques.

Opinion des professionnels

Chaque été, une enquête d’opinion en 4 vagues fixe la tendance concernant la fréquentation touristique, avant l’obtention des statistiques mensuelles de fréquentation. Elle porte sur un panel de près de 200 professionnels du tourisme (représentatifs de l’accueil, des hébergements, restaurants et activités touristiques du Littoral, du Moyen et du Haut Pays).

Interrogés mi-juin, les professionnels du tourisme azuréen se déclaraient relativement optimistes, tout en restant prudents, conscients du fait que la reprise économique est encore fragile. Le niveau de confiance pour l’ensemble de la saison estivale était identique à l’an passé à la même période. 

Interrogés de nouveau mi-juillet, le sentiment de léger gain domine par rapport à l’été 2009 : la période de mi-juin à mi-juillet est jugée bonne ou très bonne par 42% d’entre eux (34% l’an passé) et « assez bonne » pour 31%, soit près de 3 professionnels sur 4 qui exprimaient une opinion favorable. 

En revanche, l’interrogation des professionnels sur la période de mi-juillet à mi-août a accentué une perception à deux vitesses : très bonne pour les centres urbains et le moyen pays, bonne pour les petites et moyennes stations, mais peu satisfaisante sur le haut pays, un professionnel sur deux ayant plutôt observé une baisse de la fréquentation par rapport à 2009. 

Principaux résultats
Depuis le printemps se dessine une nette tendance à la reprise pour le volume des visiteurs, et de mois en mois le flux touristique se renforce, retrouvant le niveau de 2007, même si les résultats globaux apparaissent encore inférieurs aux années de pointe antérieures. 

Evolution globale de la fréquentation estivale (juin à août)

(incluant estimations préliminaires sur août)
Hausse de 6% globalement,

soit +4% pour les français et +7% pour les étrangers

Ces taux de croissance seront dépassés si la tendance constatée sur l’avant saison estivale se poursuit sur l’arrière saison (septembre).


Analyse des résultats à l’échelon de Cagnes-sur-Mer…
Taux de remplissage des hébergements cagnois stable, voire en augmentation…

Les hôtels cagnois enregistrent un taux d’occupation de 74 % sur l’été 2010 (+ 1 %).
Les chambres d’hôtes cagnoises enregistrent un taux d’occupation de 80 % sur l’été 2010 (+ 11%).

Les résidences de tourisme cagnoises enregistrent un taux d’occupation de 91 % sur l’été 2010 (+ 9 %).
Les campings cagnois enregistrent un taux d’occupation de 81 % sur l’été 2010 (- 3 %).
Les meublés professionnels cagnois enregistrent un taux d’occupation de 74 % sur l’été 2010 (+ 3 %).
Ces chiffres reflètent exactement la situation décrite à l’échelle de la Côte d’Azur, comme d’ailleurs à l’échelle de l’ensemble du territoire français.
Il faut cependant noter que l’hébergement cagnois n’avait pas particulièrement souffert de la crise de 2009 en tirant particulièrement bien son « épingle du jeu ».
Au-delà des simples chiffres, il est important de noter que 76 % des hébergeurs cagnois jugent la saison estivale 2010 satisfaisante à très satisfaisante.

Bilan des manifestations organisées par l’Office de Tourisme pendant l’été 2010…
- Fête de la St Pierre et de la Mer

samedi 3 et dimanche 4 juillet 2010
La compagnie Karnavires aura proposé à un public nombreux (environ 8 000 personnes) une parade féerique « Odysseus ou le voyage imaginaire » sur le bord de mer piéton.

- Promenade en Fête



mardi 13 juillet 2010

Un record d’affluence confirmé pour cette édition du 13 juillet avec quelques 25 000 personnes qui ont profité du bord de mer piéton dans une ambiance de fête avec en prime un superbe feu d’artifice tiré en mer.

- Château en Fête et Promenade en Fête
samedi 7 et dimanche 8 août 2010

Cette première édition de Promenade en Fête consacrée aux arts de la rue sur le bord de mer le dimanche 8 août a connu un succès populaire incroyable avec quelques 25 000 personnes qui ont profité du bord de mer piéton dans une ambiance de fête délirante.

Quant aux différents spectacles des arts de la rue organisés dans le Haut-de-Cagnes à l’occasion de Château en Fête, ils ont charmé et surpris quelques 7 000 spectateurs qui auront été marqués par le spectacle aérien fantastique de la compagnie Transe Express.
- Promenade en Fête



samedi 14 août 2010

Malgré tous nos efforts pour installer les différents podiums musicaux sur la Promenade de la Plage ainsi que le feu d’artifice sur la barge dans des conditions météorologiques déplorables… nous avons dû renoncer et annuler cette manifestation.

- Fête de la Saint Roch



dimanche 15 août 2010

En dehors de l’aspect traditionnel de cette fête, c’est la soirée Gospel qui aura marqué les esprits avec un succès souligné tant par le public (1 000 personnes) que par la presse avec la présence de FRANCE 3 qui y a consacré un reportage.

- Promenade en Fête - Nuit des DJ

samedi 21 août 2010

Cette Nuit des DJ nous a permis de terminer en beauté la programmation de « Promenade en Fête » en réunissant quelques 15 000 personnes sur le bord de mer piéton : toutes les générations se sont mêlées pour danser au son des platines dans des ambiances différentes face à la mer.
- « Attention, c’est show ! »


mardi 24 août 2010

Roland MAGDANE a joué son spectacle devant une salle comble de 570 places.

Le deuxième spectacle organisé par l’Office de Tourisme au Casino Terrazur aura été un franc succès et confirme la nouvelle image de la ville et de cet établissement qui peuvent aujourd’hui accueillir des têtes d’affiches de l’humour ou de la chanson.

Entre les différentes éditions de « Promenade en Fête », la Fête de la Saint Pierre et de la Mer, le passage du Tour de France, les Artisanales du Cros, le théâtre et le jazz… ce sont environ 73 000 personnes qui ont profité des manifestations organisées sur le bord de mer.
Entre l’organisation de « Château en Fête », les concerts de « Jazz au Château », la soirée Gospel de la Fête de la Saint Roch, les journées Antiquité Brocante, les boules carrées… ce sont environ 14 000 personnes qui ont profité des manifestations organisées dans le village médiéval du Haut-de-Cagnes.
En ajoutant à cela « Un soir chez Renoir » (environ 4 000 personnes) et les autres manifestations (Country…), nous pouvons afficher une fréquentation record de 90 000 personnes environ pour les manifestations organisées à Cagnes-sur-Mer pendant l’été 2010.
A ce chiffre, nous pouvons ajouter les visiteurs de l’Hippodrome de la Côte d’Azur pendant le meeting d’été ainsi que les spectateurs des différents spectacles organisés par le Casino Terrazur, ce qui porte le chiffre total de fréquentation des « manifestations » cagnoises à près de 140 000.

Les statistiques de fréquentation de l’Office de Tourisme pour l’été 2010
Nombre de visiteurs à l’Office de Tourisme du centre ville :

	
	2004
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	Variation

	Juillet
	11 367
	9 459
	8 779
	8 027
	8 232
	7 016
	7 608
	+ 8 %

	Août
	11 164
	12 053
	11 224
	10 435
	8 023
	7 545
	6 972
	- 8 %

	TOTAL
	22 531
	21 512
	20 003
	18 462
	16 255
	14 561
	14 580
	0 %


Attention : le nombre de visiteurs indiqué correspond au nombre d’ouvertures de porte automatisée divisé par 2,5 (afin de pondérer ce chiffre en tenant compte des entrées / sorties et du personnel).
Nombre de visiteurs à l’Office de Tourisme du Cros-de-Cagnes :
	
	2004
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	Variation

	Juillet
	1 289
	1 482
	1 098
	1 814
	5 350
	5 286
	4 993
	- 6 %

	Août
	1 002
	1 380
	1 195
	2 397
	5 034
	4 493
	5 384
	+ 19 %

	TOTAL
	2 291
	2 862
	2 293
	4 211
	10 384
	9 779
	10 377
	+ 6 %


Nombre de visiteurs à l’Office de Tourisme du Haut-de-Cagnes :
	
	2004
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	Variation

	Juillet
	1 112
	1 914
	1 462
	2 034
	3 082
	3 390
	3 214
	- 5 %

	Août
	1 735
	2 883
	2 728
	3 355
	4 376
	3 562
	4 021
	+ 13 %

	TOTAL
	2 847
	4 797
	4 190
	5 389
	7 458
	6 952
	7 235
	+ 4 %


Sur les mois de juillet / août, ce sont donc 32 192 visiteurs au total qui ont été accueillis sur les 3 antennes de l’Office de Tourisme de Cagnes-sur-Mer, soit une augmentation de 3 % par rapport à l’été 2009.
Sylvain ROGER - 15 septembre 2010.
